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1. Grundlage 

Produkte und Dienstleistungen werden im notwendigen Umfang erhalten, um die 

Konformität und Verwendungsfähigkeit zu gewährleisten. 

 

2. Gültigkeit 

Die vorliegende Anliefer- und Verpackungsvorschrift beschreibt die bei STCH 

gültigen Standards, welche für alle Lieferanten gültig ist, sofern keine andere 

schriftliche Vereinbarung getroffen wurde. 

Diese Vorschrift ist verbindlicher Bestandteil aller Vertragsbeziehungen. 

 

3. Ziel und Grund 

Diese Anweisung trägt der Prozesssicherheit bei. Die Warenannahme (WAN) kann 

anhand dieser Anweisung die Liegezeit der Ware verkürzen. Ein speditiver Ablauf 

von WAN bis zur Einlagerung muss gewährleistet werden. 

Die Ware muss in einem absolut sauberen Zustand angeliefert werden. 

Verschmutzungen jeglicher Art (Fett, Öl, Staub, Metallspäne und sonstige 

Verunreinigungen) werden nicht akzeptiert. Die Qualität unserer Produkte darf durch 

die Verpackung nicht beeinträchtigt werden. 

 

4. Anlieferung 

Lieferanten werden gebeten sich bei einem Mitarbeiter des Lagerbereichs 

anzumelden. 

Anlieferzeiten: 

Montag bis Freitag: 07.30 Uhr - 12.00 Uhr und 13.00 Uhr - 17.00 Uhr. Anlieferungen 

ausserhalb der Annahmezeiten müssen schriftlich vorangemeldet werden. 

Bei Expresslieferungen oder Beanstandungen (Ticket) bitten wir um 

Kontaktaufnahme mit der Entsprechenden Abteilung.  

Die Ausgabe von Beistellteilen ist ausschliesslich am Warenausgang möglich. 
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5. Lieferpapiere 

Lieferpapiere (Lieferschein, Prüfprotokolle etc.) sind in einer sauberen Form, 

geschützt von Verschmutzung und Verlust anzuliefern. Originalrechnungen dürfen 

nicht mit der Ware mitgeliefert werden. Zudem sollten diese nicht mit den 

Lieferscheinen zusammengeheftet werden. 

Handelt es sich um eine Beanstandung (Ticket) so sind die oben erwähnten 

Dokumente beizulegen inkl. Ticket (in Papier Form). 

 

6. Kennzeichnung 

Jedes Teil muss klar der Artikelnummer zugeordnet werden können.  

Ist die Kennzeichnung jedes Teils nicht sinnvoll (z.B. Schrauben), so sind die Teile in 

eine adäquate Verpackungseinheit zu packen, auf der wiederum die Artikelnummer 

aufzubringen ist. 

STCH empfehlt eine Beschriftung mit Klebeetiketten. Die Kennzeichnung darf die 

Sauberkeit und Qualität der Teile nicht beeinflussen. Insbesondere ist darauf zu 

achten, dass die Beschriftung rückstandsfrei zu entfernen ist. 

 

7. Anforderungen an die Verpackung 

Die Wahl der Verpackungsart richtet sich nach den Produkteigenschaften, den 

Schutzanforderungen, der Transportart und den Gegebenheiten beim Lieferanten.  

Grundsätzlich gilt: 

1. Jeder Artikel oder Artikelposition mit mehr als 15 kg in Summe erhält eine 

eigene Palette d.h. 1 Artikel – 1 Palette 

2. Die Artikel müssen gegen Verschieben gesichert werden. 

3. Frischhaltefolien sind nicht gestattet 

4. Luftpolsterfolien sind weitgehend zu meiden 

5. Bleche dürfen nicht assortiert zusammengebunden werden siehe Punkt 1 

6. Kleinteile dürfen nicht lose in Paletten geliefert werden 

7. Alle Kleinteile mit derselben Artikelnummer haben eine eigene Schachtel in 

der Palette 

8. Es dürfen keine losen Artikel in einer Palette geliefert werden. Nur noch in 

Behälter und ohne Folien 

9. Der Rostschutz ist nach Stand der Technik vorzunehmen (Rostschutzfolie, 

Einsprühen) 

10.  Die Teile sind ohne Qualitätseinbußen und frei von Verschmutzung 

anzuliefern  
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8. Transportsicherung  

Eine sichere und einfache Handhabung beim Entnehmen der Teile aus der 

Verpackung ist zu gewährleisten.  

Ein Artikel (gleiche STCH Artikelnummer) ist pro Verpackungseinheit zu packen. 

Baugruppen oder Teile, welche aus mehreren losen Einzelteilen bestehen, sind der 

Baugruppe beizulegen.  

Mischgebinde: 

Falls keine Mischgebinde vermieden werden können, sind die Teile deutlich nach 

STCH Artikelnummer zu trennen. Bei Empfindlichen Teilen oder Teilen bei denen es 

durch Verrutschen oder Reiben zu Schäden kommen kann, sind Trenneinsätze zu 

verwenden. Das Verpackungsmaterial darf keine Rückstände hinterlassen. Auf die 

Sauberkeit und Qualität der Teile ist zu achten. 

Gebinde: 

Verpackungen/Gebinde welche lose angeliefert werden und von Hand gehoben 

werden müssen, dürfen das Gewicht von max. 15kg nicht überschreiten. Falls dies 

nicht zu vermeiden ist, sind die Verpackungen/Gebinde auf einem Europalett 

anzuliefern. Die Verpackungen sind so auf dem Ladungsträger anzuordnen, dass 

das Gewicht gleichmässig verteilt wird.  

Die Grösse des Ladungsträgers ist dem Teil anzupassen. Überstehende Teile sind 

ordnungsgemäss gegen Stösse und Schläge zu schützen.  

 

9. Umwelt 

Hohlräume sind so zu füllen das keine Transportschäden entstehen können (gilt nicht 

für Schüttgut). Bei der Wahl des Polstermaterials ist darauf zu achten, dass es sich 

schnell und einfach entfernen lässt und möglichst recyclebar ist.  

Folgende Füllmaterialien sind zu vermeiden: Verpackungschips, Schreddermaterial, 

Zeitungspapier, Holzwolle, Styropor etc. 

Wir empfehlen: Karton und zur Sicherung Klebeband 
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10. Zusammenfassung 

 
 

 

 

 

 

max. 20 kg Anlieferzeiten: 
07.30-12.00 Uhr, 13.30-17.00 Uhr 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

Geeignete Lastenträger auswählen Geeignete Gebinde/Verpackungen 
auswählen 

  

Teile mit STCH Artikelnummer 
beschriften 

Vollständige Lieferpapiere 
(Lieferschein, Prüfprotokolle etc.) 
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Ladungsträger richtig packen 

 

 

 

Hohlräume auffüllen 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Mischgebinde richtig packen 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Recyclebares Polstermaterial verwenden 
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Vorgeschlagene Verpackungen für Lieferscheine 

 
 
 

 
 
 

 

Kantenschutz verwenden Überstehende Teile schützen 
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11. Praxisbeispiele 
 

Richtig Falsch 
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Richtig Falsch 

Geeignete Gebinde auswählen Doppelverpackungen meiden 

  

Hohlräume korrekt befüllen Übergrosse Verpackungen meiden 

 

 

 

Schutznetze verwenden (Passungen) Keine «Frischhaltefolie» verwenden 
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12. Verpackungsvorschläge 

 

Schutzen gegen Schläge 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Schutz gegen Rost 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


